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Upozornéni: Zménove fizeni je provadéno dle smérnice 821.

Ovéil: Ing. Vaclav Novak, feditel pro Facility management




ORLEN Unipetrol RPA s.r.o. Strana 3/9

Smérnice 751 Vydani 6
Informacni systém pro Facility Management Zména 0
Obsah
L UGB oottt bttt 4
2 ROZSBN PIAINOSTE ...ttt 4
3 Pojmy, defiNiCe @ ZKIAtKY ........cooe e e e e e 4
4 Informacni SYSIEM O @rEaAlU ........ccooo i 5
4.1 Predmeét, struktura @ obsah [SA ... 5
4.2 ProvozZ @ SPrava ISA ...ttt 6
.3  ZMZ .. 6
Bh  AMI 6
4.5 Povinnosti spravce ISA, gestorl dat a uzivatell systému ... 7
4.6 Pristup a vyuzZivani dat Z ISA ... 8
A O 1 = 11 U 1= 7= (o Y=Y o | 8
S © Lo [ oY) Y/= Yo [ T 1= A0S 8
6 Seznam souvisejiCiCh dOKUMENTU ........ooiiiiiiiiiiiie e 8

Oveéfil: Ing. Vaclav Novak, feditel pro Facility management



ORLEN Unipetrol RPA s.r.o. Strana 4/9

Smérnice 751 Vydani 6
Informacni systém pro Facility Management Zména 0
1 Ucel

Smérnice vymezuje obsah ISA, uréuje zplsob tvorby a odpovédnost za spravu ISA, stanovuje mechanizmus pfistupu k
ISA a povinnosti uzivateld.

2 Rozsah platnosti
Dokument je platny pro nasledujici oznacené spole¢nosti / odStépné zavody:

¥ ORLEN Unipetrol RPA s.r.o. ¥ BENZINA, odstépny zavod
¥ POLYMER INSTITUTE BRNO, odstépny zavod

Toto vydani nahrazuje smérnici 751 ,Informacni systém pro Facility Management®, 5. vydani ze dne 25. 7. 2016.

3 Pojmy, definice a zkratky

Spole¢nost - ORLEN Unipetrol RPA s.r.0.

ISA, systém - Informacni systém o arealu stanoveny informaénim fadem spolecnosti

UITE - usek informaénich technologii

OPOS - odbor podplrnych sluzeb — Gsek Facility management

OPRM - odbor project management — usek Facility management

OZP - odbor zivotniho prostfedi — jednotka EKO

ZMZ - zakladni mapa zavodu

Spravce ISA - zameéstnanec povéreny podle informacniho fadu spravou systému (Koordinator

Facility managementu z OPOS), kontakt je uveden na Gvodnich intranetovych
strankach ISA

Hlavni uzivatel - zameéstnanec zodpovidajici podle informacniho fadu zejména za funkénost ISA
(vedouci OPOS)

Gestor dat - povéfeny utvar nebo zaméstnanec, ktery v plném rozsahu zodpovida za obsah
vécné pfislusné, pfesné vymezené &asti datové zdkladny ISA

UzZivatel - subjekt, jemuz byla pfidélena specificka uzivatelské prava pfistupu k ISA

SW - software

HW - hardware

Bentley Geo Web Publisher - webovy mapovy publisher pro zobrazeni mapovych podkladl v prostfedi intranetu

GeoServer - open-source webovy mapovy publisher pro zobrazeni mapovych podkladu
v prostfedi intranetu

GM - GeoMedia — zakladni uzivatelsky klient umoznujici vyhledavat, tfidit, zobrazovat a
analyzovat data ISA a pofizovat a spravovat lokalni uzivatelské databaze

GM Pro - GeoMedia Pro — zakladni nastroj pro spravu systému, tvorbu datovych struktur,
aktualizaci dat a provadeéni slozitych analyz a vystupl z ISA

AMI - Asset Management Information - webovy modularni systém pro spravu majetku
publikujici data ISA v prostfedi intranetu

JEN - jednotna evidence nemovitosti skupiny ORLEN Unipetrol v systému AMI

VFKN - vyménny format dat katastru nemovitosti

Prvek - z&kladni jednotka ISA reprezentujici objekt &i udalost, ktera je obvykle prostorové
vymezena

Oveéfil: Ing. Vaclav Novak, feditel pro Facility management
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TFida prvku - skupina prvku stejného charakteru (napf. budovy, destova kanalizace, obvody,
pozemky apod.)
Téma - skupina tfid prvkd (napf. budovy a stavby, kanalizace, hranice apod.)
Datovy model - definice struktury tfid prvkl a popis jejich vlastnosti v€éetné jejich relaci
ZIS - zakaznicky informacni systém, subsystém AMI (evidence poskytovanych
arealovych sluzeb generujici vystup pro jejich fakturaci)
S-JTSK - soufadnicovy systému Jednotné trigonometrické sité katastralni
CAFM - Computer Aided Facility Management (IT systémy uréené pro podporu

rozhodovani, planovani a kontrolu v oboru facility managementu)

4 Informaéni systém o arealu
4.1 Predmeét, struktura a obsah ISA

4.1.1 ISA je informacnim systémem uvedenym v informacnim Fadu. Je zakladnim zdrojem informaci o aredlu a
majetku s nim souvisejicim v€etné zajmovych uzemi spole¢nosti (smérnice 704 ,Uzivani izemi spole¢nosti®,
¢l. 4.1.1). Slouzi k podpofe spravy a fizeni arealu, majetku, bezpecnosti a provozu.

4.1.2 Struktura ISA

4.1.2.1 ISA je ¢lenén do témat. Jejich prehled a popis je umistén na intranetovych strankach ISA. Zakladni témata
(v abecednim poradku) jsou:

o Bezpetnost

e Bodové pole

e Budovy a stavby (pasport budov, sprava interniho uzivani prostor a pronajmu)
o Dalkovody

e Geologie

e Komunikace a plochy (pasport komunikaci)

e Pozemky

e Technicka infrastruktura (vodovody, kanalizace, elektro, ...)

e Zaméstnanci

e Zeleznice

4.1.2.2 Soucasti témat je nastaveni parametrd pro jejich reprezentaci v ISA v€etné aparatu pro vyhledavani,
aktualizaci a analyzovani dat.

4.1.2.3 Zakladni jednotkou ISA je prvek, ktery je prostorové lokalizovan, graficky prezentovan a opatfen
databazovym zaznamem, ktery m(ize obsahovat jakakoliv data v€etné multimedialnich (skenované
dokumenty, vykresy, fotografie, audiozaznamy, videozaznamy).

4.1.2.4 Prvky jsou seskupeny do tfid prvku. Kazda tfida prvk( ma definovanou geografickou (polohovou) a popisnou
slozku. Geograficka slozka se prezentuje v podobé mapy a popisna slozka v podobé databazového
zaznamu.

4.1.3 Obsah ISA

4.1.3.1 Obsah datové zakladny ISA (geografické i popisné slozky) stanovuje spravce ISA po dohodé s gestory dat a
uzivateli systému.

4.1.3.2 Kompletni seznam udaju sledovanych v ISA tvofi datovy model.

Oveéfil: Ing. Vaclav Novak, feditel pro Facility management
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4.2 Provoz a sprava ISA

4.2.1 Spoleénost jako provozovatele ISA zastupuje a vici ostatnim pravnickym a fyzickym osobam jako nositel prav
a povinnosti spojenych s provozovanim ISA vystupuje OPOS.

4.2.2 Spravu a administraci ISA provadi spravce ISA — viz kap. 4.5.2.

4.2.3 Za propojeni uZivatelskych pracovist' s databazovymi servery ISA zodpovid4 UITE.

4.2.4 Zaudrzbu dat, jejich Uplnost a aktualnost odpovidaji gestofi dat. Gestory dat uréuje hlavni uzivatel ve
spolupraci s vedoucimi pfislusnych Gtvart spole¢nosti.

4.2.5 Geografickou slozku vSech témat spravuje OPRM (skupina mapovani a geodézie) a to v ramci a podle pravidel
spravy a pofizovani ZMZ (viz kapitola 4.3). Zajistuje rovnéz import vesSkerych grafickych dat podle pozadavki
uzivateld.

4.2.6 Veskeré nové vytvarené informacni systémy vyuzivajici prostorovou identifikaci objektd musi byt vytvareny v
datovych formatech, které jsou pIné kompatibilni se SW platformou feSeni ISA.

4.3 ZMZ

4.3.1 Zakladni soucasti ISA je ZMZ. Obsahuje geografickou reprezentaci predmétt mapovani (viz ¢l. 4.3.5).

4.3.2 ZMZ spravuje a udrzuje OPRM.

4.3.3 ZMZ je ugelova mapa velkého méfitka vyhotovena podle CSN 01 3410 a CSN 01 3411 s upresnénimi
stanovenymi touto smérnici.

4.3.4 ZMZ se vyhotovuje v soufadnicovém systému Jednotné trigonometrické sité katastralni (S-JTSK) a ve
vySkovém systému Baltském po vyrovnani (Bpv).

4.3.5 Obsah atvorba zMZ

4.3.5.1 Predmétem mapovani ZMZ jsou objekty, které odpovidaji datovému modelu ISA a jejichz vycet je obsazen v

TOP 03 (tvorba ZMZ). Jedna se predevsim o budovy, zachytné vany technologickych celkd, komunikace,
Zeleznice a inzenyrské sité. V pfipadé inzenyrskych siti (vodovody, kanalizace, produktovody, rozvody
elektrické energie) se jedna o vnéjsi podzemni rozvody, tj. vedeni vné staveb a technologickych celku (viz
smeérnice 704 ,Uzivani uzemi spole¢nosti®).

4.3.5.2 Nedilnou soucasti ZMZ je uCelovy obsah katastralni mapy v rozsahu dle datového modelu ISA.

4.3.5.3 Mapovani arealt primyslove vyroby se provadi ve 2. tfidé pfesnosti, mapovani ostatnich typ zajmovych

Uuzemi ve 3. tfidé pfesnosti (viz CSN 73 0415).
4.3.5.4 Zakladni format zpracovani ZMZ jakozto vstupni a vystupni format ISA je format *.dgn grafického prostfedi
CAD MicroStation. Hodnoty soufadnic Y, X, Z se udavaji neredukované v metrech na tfi desetinna mista.
4.3.5.5 Detailni popis tvorby ZMZ je uveden v TOP 03 pro tvorbu zakladni mapy zavodu.

4.3.6 Pravidla pro provadéni geodetickych praci, zejména zamérfeni staveb pro potfebu ZMZ a ISA jsou obsazena
ve smérnici 704 ,Uzivani izemi spole€nosti*.

4.3.7 VSechny utvary spole€nosti jsou povinny predavat spravci ZMZ (viz ¢l. 4.2.5) aktualni informace o uzemi
spole€nosti v rozsahu pfislusnych pfedpist platnych pro tvorbu ZMZ a upozorfiovat udrzovatele ZMZ na
zmeény ve skute€nostech tvoficich pfedméty mapovani ZMZ ve svych obvodech.

4.4 AMI

4.4.1 AMI je soucasti ISA. Jedna se o komplexni modularni a pIné uzivatelsky pfizpUsobitelny systém pro spravu a
podporu Facility managementu (CAFM) publikujici data ISA v prostfedi intranetu.

4.4.2 AMI spravuje a udrzuje spravce ISA.

4.4.3 Pro publikaci geografickych dat v prostfedi intranetu je vyuzivan Bentley Geo Web Publisher a GeoServer.

4.4.4  AMI osahuje nékolik zakladnich tematickych oblasti a moduld.

4.4.4.1 AMI Udrzba — pozadavkovy systém ServiceDesk Facility. Odkaz umistén na strankach intranetu spolegnosti.

Evidence vozidel — evidence technickych, ekonomickych a provoznich dat vozidel.
4.4.4.2 Karta zaméstnance — telefonni seznam. Odkaz je umistén v dulezitych odkazech na strankach intranetu

spolecnosti. Telefonni Cislo pro zaméstnance skupiny ORLEN Unipetrol je pfedavano do adresari MS
Outlook a MS Active Directory.
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4.4.4.3 JEN — jednotna evidence nemovitosti. Re§eno ve smérnici 704 ,UZivani uzemi spolecnosti“ ¢lanek 4.10.
4.4.4.4 TELCO - evidence zafizeni a poskytovanych telekomunikanich sluzeb. Generuje a automaticky rozesila
podklady fakturace. Vazba na ZIS a fakturaci arealovych sluzeb.
4.4.45 ZIS — zakaznicky informacéni systém. Obsahuje evidenci odbératelll, objednavek a smluv a poskytovanych
nasmlouvanych arealovych sluzeb od jednotlivych poskytovatelt. Generuje vystup pro SAP a fakturaci
sluzeb.
4446 VRTY

- Modul pro evidenci vrtli a chemickych analyz vrta.

- Gestorem dat vrti je OPRM a gestorem dat seznamu opravnénych importérd a chemickych analyz je OZP.
- Opravnény importér je externi subjekt s povinnosti vkladat data chemickych analyz do modulu VRTY
prostfednictvim vypIinéné platné Sablony uloZené na internetovych strankach spolecnosti a jeji zaslani na e-
mailovou adresu vrty-litvinov@unipetrol.cz.

4.5 Povinnosti spravce ISA, gestort dat a uzivatelt systému

45.1

45.2

4.5.3

Hlavni uzivatel

pfevzatych dat, napf. z katastru nemovitosti,
navrhuje interni pfedpisy pro organizacni zabezpeceni provozu ISA,
ve spolupraci s gestory dat, spravcem systému a uzivateli pfipravuje a zabezpeduje rozvoj ISA.

Spravce ISA

Zodpovida po provozni strance za vedeni a provoz ISA,

pfipravuje technologické postupy pro naplnéni, adrzbu, archivaci a spravu datové zakladny ISA,

zodpovida za pfidélovani pfistupovych prav uzivateliim ISA,

feSi pozadavky na umoznéni pfistupu novym zajemcum (zejména doplnéni datového modelu, nastaveni témat
a pristupova opravnéni)

provadi nastaveni a Skoleni GM a AMI podle pozadavkU uzivateld,

provadi export dat pro uzivatele, ktefi pouzivaji GM ke specialnim ucelim bez pfipojeni k pocitaCoveé siti
spole¢nosti,

provadi hromadné importy dat,

vytvafi a aktualizuje systémové struktury ISA,

spravuje datovy model,

vede seznam gestor( dat,

je opravnén si vyzadat pfidéleni a aktualizaci odpovédného gestora odpovédného za pfidélenou skupinu dat,
vede seznam uzivatelU.

Gestori dat

Do datové zakladny ISA ukladaji data, jejichz jsou gestory a udrzuji je v aktualnim a Uplném stavu dle
funk&niho a datového modelu ISA,

vyhotovuji Uc¢elové vystupy dle pozadavku uzivateld,

jsou opravnéni v odlivodnénych pfipadech oznacit vybrané ulozené Udaje za chranéné informace a pozadat
spravce ISA o omezeni pfistupu k témto udajim pouze pro uréené uzivatele,

jsou povinni spravci ISA oznamit zmény v kompetenci a odpovédnosti za svéfena data.

Uzivatelé ISA

Maiji pravo pfistupovat k obsahu datové z&kladny ISA v rozsahu, jaky jim byl pfidélen spravcem ISA formou
pfistupovych prav a nastaveni GM nebo AMI,

upozoriuji spravce ISA pripadné gestory dat na zjiStény nesoulad mezi udaji ulozenymi v ISA a skuteénym
stavem a to prostfednictvim elektronické posty.

Oveéfil: Ing. Vaclav Novak, feditel pro Facility management
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4.6 Pristup a vyuzivani dat z ISA

4.6.1 Vedouci Utvaru, ktery ke své ¢innosti potfebuje vyuzivat Udaje z ISA, pozada spravce ISA o zpfistupnéni dat a
projedna s nim své informacni potfeby, moznosti jejich uspokojeni a naroky na SW a HW vybaveni pracovisté
pro pfipojeni k ISA.

4.6.2 Spravce ISA na zakladé souhlasu jednotlivych gestorli dat rozhodne o rozsahu udélenych pfistupovych prav k
datlim ISA, toto rozhodnuti do 14 dnl sdéli zadateli o pfistup do systému a dohodne s nim termin instalace a
nastaveni GM nebo AMI.

4.6.3 Vyhotoveni jednorazovych ¢i specifickych vystupu z ISA pro potfeby Gtvar( spole¢nosti zajisti spravce ISA
vzdy na zakladé zadosti a po dohodé o obsahu a formatu vystupu.

4.7 Ostatni ustanoveni
4.7.1 Jakékoliv pozadavky na zmény v datové strukture, funkcionalité systému nebo hlaseni o chybé predavaji
uzivatelé pomoci elektronické posty spravci ISA nebo gestorim dat.

4.7.2 Poskytnout jakékoliv udaje z ISA, pro které neni dany uzivatel gestorem, tfeti strané, Ize pouze se souhlasem
hlavniho uzivatele.

4.7.3 Spoluprace a vyména dat mezi spole¢nosti a opravnénymi uzivateli ISA mimo spole¢nost, resp. jinymi
provozovateli Gzemné orientovanych informacénich systémi, se uskute¢riuje na smluvnim zakladé. Za smluvni
ochranu dat odpovida hlavni uzivatel.

5 Odpovédnost

Sprava a administrace ISA a AMI A R | 4.2
ool uiadon racoust Y
Udrzba dat c R/IA 4.2.4
Sprava a pofizovani grafickych dat C R A 425
Sprava a udrzba ZMZ C R C A 4.3
Pristup k datim ISA A R C 4.6

Vysvétlivky: R - RESPONSIBLE - VYKONAVAJICI ,Vykonavatel”
A - ACCOUNTABLE - ODPOVEDNY ,Nese plnou vinu za neprovedeni*
C - CONSULT — KONZULTANT ,Zahrnuty v procesu”
I - INFORM - JE INFORMOVAN ,Drzet v obraze”

RACI matice s komentarem (dle politiky ,ZvySovani efektivity procesu a jejich optimalizace®)

6 Seznam souvisejicich dokumentu
Informacni fad

Smérnice 704 UZivani uzemi spolecnosti
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CSN 01 3410 Mapy velkych méfitek — Zakladni a G&elové mapy
CSN 01 3411 Mapy velkych méfitek. Kresleni a znacky

CSN 730415 Geodetické body

TOP 03 Tvorba zakladni mapy zavodu
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